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Cordonnier CFC
Cordonnière CFC

Description 
Le cordonnier ou la cordonnière réparent et rénovent des chaussures 
de tous genres (chaussures de marche, de ville, bottes, sandales) en 
cuir ou en matières synthétiques. Ils adaptent et corrigent aussi 
certaines chaussures de série pour les personnes qui rencontrent des 
problèmes orthopédiques et confectionnent parfois des souliers neufs 
avec des éléments préfabriqués et des pièces prédécoupées. Ils 
réparent aussi des sacs, des vêtements, des objets en cuir ou 
d'imitation, s'occupent de la teinture et de la remise à neuf. 

Leurs principales activités consistent à: 

Réparation de chaussures 
recevoir les clients, définir leurs souhaits et besoins, apprécier l'état 
de la chaussure et les possibilités de réparation, indiquer le coût et 
le délai;  
réparer et remplacer les talons et les semelles usés;  
choisir le matériau (cuir, caoutchouc, matières synthétiques) qui 
convient le mieux à la réparation;  
exécuter les travaux de finition: fraiser, meuler, poncer, dresser les 
bords, teindre dans la bonne nuance et polir;  
effectuer divers travaux de réparation: appliquer une pièce sur une 
chaussure trouée, changer une semelle intérieure, remplacer la 
cambrure (tige métallique), renforcer ou changer un glissoir, etc.;  
dessiner la pièce à remplacer, la découper dans le matériau choisi, la 
préparer et la fixer, puis la coudre;  
encadrer un-e réparateur-trice de chaussures qui exécute certaines 
réparations à la minute;  

Correction et petite orthopédie 
adapter la chaussure à la forme du pied à l'aide de la pince ou de la 
machine à former;  
exécuter des rehaussements sur des chaussures de confection, 
surélever la semelle et/ou le talon;  
adapter des coussinets de décharge, confectionner des capitonnages 
des zones douloureuses à l'intérieur de la chaussure;  

Confection de chaussures neuves sur mesure 
prendre les empreintes et les mesures des deux pieds et choisir une 
paire de formes en bois;  
élaborer les modèles (chablons) pour les tiges et le fond;  
à partir d'un patron, découper les pièces, assembler, monter et fixer 
les éléments par couture, collage et chevillage;  
procéder à la finition (fraiser, meuler, colorer et polir).  

Environnement de travail 
Les cordonniers travaillent la plupart du temps seuls dans leur propre 
atelier. En plus des tâches de réparation qui occupent la majeure 
partie de leur journée, ils vendent de petites fournitures (lacets, cirage, 
brosses, semelles, etc.) et assurent la gestion de leur commerce 
(commandes, contrôle des marchandises, facturation, etc.). Dans une 
entreprise d'une certaine importance, ils peuvent collaborer avec des 
réparateurs de chaussures dont ils supervisent les tâches ou avec des 
bottiers-orthopédistes. 
Les horaires de travail des cordonniers correspondent en général aux 
heures d'ouverture des magasins. 

Formation 
La formation de cordonnier ou de cordonnière 
s'acquiert par un apprentissage. 

Lieux 
formation pratique (4 jours par semaine) dans 
une cordonnerie;  
formation théorique (1 jour par semaine) dans 
une classe intercantonale romande, Lausanne;  
cours interentreprises (14 jours sur 3 ans).  

Durée 
3 ans.  

Conditions d'admission 
scolarité obligatoire achevée;  
certaines entreprises recourent à un examen 
d'admission.  

Titre obtenu 
certificat fédéral de capacité (CFC) de cordonnier 
ou de cordonnière.  

Possibilité d'obtenir une maturité professionnelle, 
pendant l'apprentissage ou après l'obtention du 
CFC, selon des modalités variables d'un canton à 
l'autre. 

Contenu 
Branches théoriques (sur 3 ans) Leçons 

Artisanat et technologie 400

Conseil à la clientèle 40

Sécurité au travail, protection de la santé et de 
l'environnement, maintien de la valeur 40

Culture générale 360

Sport 120

Total 960
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Qualités requises 
L'exercice de cette profession fait appel à des qualités comme:

Habileté manuelle 
Autonomie et débrouillardise 
Bonne représentation spatiale 
Perception correcte des couleurs 
Créativité et imagination 
Précision et minutie 
Sens commercial 

Perspectives professionnelles 
Les cordonniers peuvent exercer leurs activités dans: 

une entreprise artisanale, généralement d'une ou deux personnes, 
en qualité de salarié-e, de responsable ou de patron-ne; 
une entreprise d'une certaine importance en qualité d'ouvrier-ère 
polyvalent-e ou spécialisé-e ou comme responsable après plusieurs 
années d'expérience; 
une unité de réparation rapide souvent implantée dans des lieux de 
passage ou des centres commerciaux. 

Les réparations de chaussures se raréfiant, cette situation amène les 
cordonniers à exercer d'autres activités annexes, telles que confection 
de clés, vente de produits d'entretien du cuir, travaux de maroquinerie, 
de sellerie, de vêtements en cuir, représentation et vente de matériel 
spécialisé pour les professionnels de la branche. 

Aucun CFC n'a été délivré en Suisse romande en 2019. 

Perfectionnement 
Les cordonniers peuvent envisager les perfectionnements suivants: 

apprentissage complémentaire de bottier-ère-orthopédiste; 
cours de formation continue proposés par l'organisation du monde 
du travail et les fournisseurs de matériel; 
diplôme fédéral de maître-sse bottier-ère-orthopédiste, formations 
en emploi; 
etc. 

Pour plus de détails, consulter www.orientation.ch/perfectionnement. 

Professions voisines 
Artisan du cuir et du textile CFC/Artisane du cuir et du textile CFC 
Bottier-orthopédiste CFC/Bottière-orthopédiste CFC 
Orthopédiste CFC/Orthopédiste CFC 

Adresses 
Association suisse pour la technique orthopédique 
de chaussures (OSM) 
Tribschenstrasse 7  
Boîte postale 3065 
6002 Lucerne 2 
Tél.: 041 368 58 09  
http://www.osm-schuhtechnik.ch 
 
Ecole professionnelle EPSIC 
Rue de Genève 63 
Case postale 5991 
1002 Lausanne 
Tél.: 021 316 58 58 
http://www.epsic.ch 
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