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Tourismus

Tätigkeiten

Web Project Manager und Managerinnen sind Bindeglieder
zwischen Unternehmern, Technik und Mitarbeitenden. Als All
rounder leiten sie Webprojekte an den Schnittstellen von Mar
keting, Kommunikation, Personal, Ausbildung, Organisation
und Informatik.

Web Project Manager erfassen und lösen Aufgabenstellungen von
Usern. Sie beraten und unterstützen diese bei Problemen mit com
putergestützten Kommunikationstechnologien. Dabei geht es bei
spielsweise um den Aufbau und Unterhalt von Internet, Intranet
und Extranet oder um den Betrieb und die Pflege von Multimedia-
Systemen. Web Project Managerinnen entwickeln und unterhalten
computergestützte Ausbildungs- und Lernwerkzeuge (Computer
Based Training). Sie identifizieren und analysieren Funktionsstö
rungen der Kommunikation im Web.

Web Project Manager verstehen die Prozesse rund um die visuelle
Kommunikation und kennen die erforderlichen Technologien. Effizi
ent planen und realisieren sie gemeinsam mit ihrem Team die von
der Kundschaft gewünschten Lösungen, wenn es beispielsweise
darum geht, für eine Firma Strategien und ganzheitliche Business
konzepte für einen Internet-Auftritt zu entwickeln. Sie begleiten
auch die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden ihrer Auftrag
geber während der Realisierungsphase oder bei organisatorischen
Veränderungsprozessen. Zu ihren Auftraggebern pflegen sie kon
struktive Arbeitsbeziehungen und ermöglichen ihnen, mit der neu
en Informationstechnologie rationeller zu arbeiten und ihre Wert
schöpfung zu verbessern.

Web Project Managerinnen realisieren auch Wissensmanagement
systeme und bieten ihren Kundenfirmen Unterstützung für die Netz
werkstrukturen an. Sie verfolgen Entwicklungen und neue Techno
logien auf dem Markt, denn diese beeinflussen ihr wirtschaftliches
und gesellschaftliches Umfeld.

Web Project Manager verfügen über betriebswirtschaftliches
Know-how. Sie erstellen Businesspläne, identifizieren und spezifi
zieren Prozesse in der Net Economy. Sie planen und überwachen
die Termine. Für das Controlling erstellen sie entsprechende Kenn
zahlen, die ihnen einen Überblick über das Kosten-/Leistungs-Ver
hältnis der Aufträge ermöglichen. Sie kennen zudem die Grundla
gen im Online-Recht. Als Führungsverantwortliche leiten und koor
dinieren sie interdisziplinäre Teams.

Ausbildung

Grundlage
Eidg. genehmigte Prüfungs
ordnung vom 13.11.2012

Prüfungsvorbereitung
Die für die Prüfung erforderli
chen Qualifikationen werden in
der Regel in Form von Modulen
erworben. Prüfungsordnung und
Wegleitung sind erhältlich bei
Swico, dem Wirtschaftsverband
der ICT- und Online-Branche.

Bildungsangebote
Swico, der Wirtschaftsverband
der ICT- und Online-Branche, er
teilt Auskunft über die Anbieter
von Vorbereitungskursen.

Dauer
3 Semester, berufsbegleitend
(50 Blocktage)

Module
• Projektmanagement
• Management und Führung
• Business-Casing
• Informations- und Kommunika

tionstechnologien
• E-Business und Marketing
• Design, Content- und Wissens

management
• Ethik, Recht und berufliches

Selbstverständnis

Abschluss
Eidg. anerkannter Titel "dipl.
Web Project Manager/in"
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Web Project Manager/in (HFP)

Voraussetzungen

Bei Prüfungsantritt erforderlich:

Fachausweis bzw. Diplom der
höheren Berufsbildung in den
Bereichen Informatik, Organisati
on oder Verkauf oder gleichwerti
ger Ausweis und seit dem Er
werb mind. 3 Jahre Berufspraxis
im Web Project Management

oder

Abschluss einer Hochschule in
den Bereichen Informatik, Orga
nisation oder Verkauf oder
gleichwertiger Abschluss und
seit dem Erwerb mind. 3 Jahre
Berufspraxis im Web Project Ma
nagement

oder

eidgenössisches Fähigkeitszeug
nis in den Bereichen Mediama
tik, Informatik, Organisation oder
Verkauf, Maturitätsausweis oder
gleichwertiger Ausweis und seit
dem Erwerb mindestens 5 Jahre
Berufspraxis im Web Project Ma
nagement

sowie

Nachweis der erforderlichen Mo
dulabschlüsse bzw. Gleichwertig
keitsbestätigungen

Anforderungen
• analytisch-konzeptuelle Fähigkei

ten
• Dienstleistungsbewusstsein
• Fähigkeit, Mitarbeitende zu füh

ren und im Team zu arbeiten
• Fähigkeit, Projekte zu entwi

ckeln, durchzuführen und zu
überprüfen

• Kommunikationsfähigkeit
• Organisationsfähigkeit

Weiterbildung

Kurse und Seminare
Angebote von Fachschulen,
Fachverbänden, privaten Ausbil
dungsinstitutionen sowie von
IT-Unternehmen

Fachhochschule
Z. B. Bachelor of Science (FH)
in Informatik mit diversen Ver
tiefungsrichtungen

Nachdiplomstufe
Zahlreiche Angebote von Fach
hochschulen in verschiedenen
Bereichen, z. B. Master of Ad
vanced Studies (MAS) in Infor
matik, MAS in Business Informa
tion Management, MAS in Wirt
schaftsinformatik, MAS in Busi
ness Administration

Berufsverhältnisse

Web Project Managerinnen und
Manager arbeiten in Dienstleis
tungs- und Industrie- sowie in öf
fentlichen Verwaltungsbetrieben.
Sie sind vor allem in den Berei
chen Projektmanagement, Infor
matik, Marketing, Unternehmens
kommunikation, Organisation
oder in der Ausbildung tätig. Das
Stellenangebot ist grundsätzlich
gut.

Weitere Informationen

Swico
Lagerstr. 33
8004 Zürich
Telefon: +41 44 446 90 90
https://www.swico.ch

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch

Experte/Expertin in Organisationsmanagement ... 17 / 0.616.4.0

ICT-Manager/in (HFP) 19 / 0.561.27.0

Verwandte Berufe Berufsfeld / SD

© 2020 berufsberatung.ch, SDBB, Bern
SDBB Vertrieb, vertrieb@sdbb.ch, www.shop.sdbb.ch


